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Je contacte et laisse un 
message à France  

Services en précisant 
mon nom,  

mes coordonnées  
et le motif de ma 

demande. 

Je suis  
recontacté dans les 

48 heures  
pour convenir d’un 

RDV. 

Permanence : 2ème et 4ème lundi du mois sur rendez-vous. 
Institution indépendante chargée de défendre les droits et les libertés  
individuelles (défense des droits des usagers des services publics, défense des 
droits de l’enfant, lutte contre les discriminations…) 
 
Mail : marie-helene.para@defenseurdesdroits.fr 

Téléphone : 
07 67 98 36 97  
 
 
Marie-Hélène 
PARA 

 
Permanences sur RDV : tous les lundis de 13h30 à 17h30. 
Service d’écriture et d’aide aux démarches administratives.  
 
Aide à la rédaction et à la compréhension de démarches  

Téléphone : 
04 75 35 76 90  

Nos agents France Services sont à  
votre disposition gratuitement 

et sur rendez-vous pour vous aider à 
réaliser vos démarches 

administratives. 
 

Plus d’informations concernant 
France Services sur la page de 

couverture du dépliant. 

Espace dédié au numérique 
 
L’espace numérique public pour l’initiation aux technologies de l’information et de la 
communication. Il s’agit d’un lieu de travail, de recherches, en autonomie et avec le 
soutien de l’animatrice. 
 
La vocation de cet espace est d’aider tous les publics à s’approprier les usages numé-
riques. 


